S ISOQAR

Polityka Bezstronnosci
ISOQAR Ltd jest podmiotem prawnym odpowiedzialnym za dziatalnos¢ w zakresie oceny zgodnosci, a wszelkie
odniesienia do ISOQAR w niniejszej Polityce i Oswiadczeniu Publicznym dotyczg wtasnie tego podmiotu.

ISOQAR oraz jego pracownicy w petni rozumiejg znaczenie bezstronnosci w dziatalnosci prowadzonej jako
akredytowana jednostka oceniajgca zgodnos¢. Dlatego ISOQAR utrzymuje procesy i procedury zapewniajgce, ze
wszystkie interakcje pomiedzy klientami a pracownikami sg wolne od konfliktéw intereséw.

Aby zapewni¢ jasne i jednoznaczne wytyczne, wdrozono nastepujgce kluczowe zasady:

Zapobieganie konfliktowi interesow wynikajacemu z interesu wiasnego

»  Wyniki auditdw/ocen sg przeglgdane przez niezalezna, upowazniong i kompetentng osobe przed wydaniem
akredytowanego certyfikatu lub oswiadczenia.

« Zadne zachety finansowe nie bedg udzielane osobie lub firmie w zwigzku z poleceniami klientéw, chyba ze:

1. Wdrozone sg warunki i zasady dotyczace polecen, zawierajgce zapisy zapewniajgce brak wptywu na wynik
auditu.

2. Przeprowadzone sg oceny ryzyka i wdrozone odpowiednie $rodki kontroli ryzyka dla utrzymania bezstronnosci.

3. Utrzymywana jest dokumentacja dotyczgca zachet finansowych jako dow6d mozliwy do przesledzenia.

Zapobieganie zastraszaniu
» Osoby pracujace w imieniu ISOQAR sg chronione przed nieuzasadniong presjg handlowg i spoteczna.
»  Wdrozono procedury zgtaszania nieprawidtowosci (whistleblowing).

Zapobieganie samokontroli

* ISOQAR nie swiadczy ustug doradczych ani auditéw wewnetrznych u klientéw otrzymujacych akredytowane ustugi
oceny zgodnosci.

» Szkolenia ISOQAR sg neutralne i nietworzone pod konkretnego klienta.

+ ISOQAR pozostaje niezalezny od podmiotéw $swiadczacych konsulting lub audity wewnetrzne.

Zapobieganie nadmiernej zazytosci

»  Wszyscy pracujacy w imieniu ISOQAR sa zobowigzani do ztozenia Deklaracji Intereséw.

» Muszg uptyng¢ co najmniej dwa lata od ostatniego kontaktu pracownika z klientem przed jego udziatem w
procesach oceny lub decyz;ji.

Oswiadczenie Grupy
ISOQAR Limited, SafeContractor Limited oraz The Planet Mark Limited sg sp6tkami zaleznymi w catosci od Veriforce
Holdings Limited. Odniesienie do ,Veriforce” oznacza Veriforce Holdings Limited wraz z jego sp6tkami zaleznymi.

Veriforce oraz jego pracownicy rozumiejg znaczenie bezstronnosci i utrzymujg procesy zapewniajgce brak konfliktow
intereséw w catej Grupie.

Jim Anderson
Chief Executive Officer — ISOQAR
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